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賽馬會智家樂計劃簡介 

香港賽馬會慈善信託基金撥款近 3.3 億港元，自 2018 年起策劃及捐助推行賽馬會 

智家樂計劃，協助全港 26 所非政府機構營運的綜合家庭服務中心及綜合服務中心， 

利用資訊科技提升家庭服務效能及鼓勵服務創新以促進家庭和諧，並提供培訓及服務

數據分析，提升業界能力以回應家庭的各種變化及需要。 

 

計劃結合跨界別力量，促進社福界數碼化發展，重點包括發展及優化統一服務管理 

系統 (i-Connect) 功能以提升工作效率，並會開創科技融入的家庭服務，以及透過 

專業培訓和結合跨機構服務數據，進一步深化業界對使用資訊科技及數據分析的知識

及技能，以改善家庭服務。 

 

計劃合作夥伴包括：香港大學（計算與數據科學學院、李嘉誠醫學院護理學院、社會

工作及社會行政學系）、香港浸會大學（社會工作系）、香港明愛、香港家庭褔利會、

香港基督教服務處、香港國際社會服務社、基督教家庭服務中心、香港公教婚姻輔導

會、香港青少年服務處、香港聖公會福利協會、鄰舍輔導會、聖雅各褔群會及東華三

院。計劃詳情瀏覽 www.jcsmartfamilylink.hk。

http://www.jcsmartfamilylink.hk/
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序言 
社會服務強調「以人為本」，面對資訊科技的新時代、後疫情的新常態，服務如何持續

與時並進、與人同行？ 

感謝香港賽馬會慈善信託基金的高瞻遠矚，自 2018 年起推行賽馬會智家樂計劃，推

動本港社福界數碼化發展，並結合大學研究團隊參與協作，深化及提升業界使用科技

的知識及能力。 

作為計劃的項目首席調查研究員之一，本人及團隊有幸與 10 家夥伴機構緊密合作，由

2022 年開始在多間綜合家庭服務中心及綜合服務中心，展開「混合服務模式」的實踐

研究。感謝各家機構及夥伴同工同心協力，使具備實證數據與實務經驗的本地案例，

得以一一實現。 

這三年的豐富歷程，不但提升了參與同工駕馭資訊科技的能力，亦累積不少值得業界

參考的寶貴經驗。這本實證研究及實務手冊，旨在分享不同機構推行混合模式計劃的

歷程，由理論研究到實務安排，均有詳細記錄及分析，期望計劃成果可與更多專業同

工共享，一起尋找混合服務模式的最佳方案，回應資訊新時代的家庭需要。 

  

香港浸會大學社會工作系講座教授 

賽馬會智家樂計劃項目首席調查研究員 

黃富強 
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序言 

很榮幸獲得香港賽馬會慈善信託基金慷慨捐助與推行賽馬會智家樂計劃，使「2023-

2024 開心星期五」親子遊戲活動計劃順利推行，並感激得到香港浸會大學社會工作系

講座教授黃富強教授的專業團隊，為整個活動計劃進行全面的成效評估。 

「開心星期五」活動計劃源自於我們深信的理念，「遊戲」是孩子的語言，亦是 

自我表達的媒介。透過遊戲治療技巧，父母能深入了解孩子的世界，促進親子關係， 

提升孩子的自信心及責任感，並幫助他們學習情緒和行為管理。 

根據社會福利署的資料，觀塘區的虐兒個案數目及貧窮家庭多年來均佔全港前三位。

因應此挑戰，本中心於 2023 年及 2024 年分別舉辦了兩期「開心星期五」的活動計

劃。此計劃以「遊戲」為介入手法，邀請育有5至 12歲兒童的家庭參加，透過講座及

家長培訓班，讓家長學習遊戲治療的原則及技巧，並同時在社工緊密的專業指導下，

於一連串的親子遊戲日實踐遊戲治療技巧，從而促進親子的溝通和關係。從參加者極

高的出席率，積極投入的反應、回饋，以及香港浸會大學的全面成效評估發現，參與

的家庭親子關係有明顯改善，家長對孩子的接納及管教能力都得到提升。 

最後，我們希望透過此機會與大家分享，親子遊戲能有效地增進彼此的溝通，在信任

及接納的親子關係之中，有助孩子健康成長。 

 

基督教家庭服務中心服務總監（家庭及社區） 

謝素虹女士 
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混合服務模式簡介 

賽馬會智家樂計劃旨在促進社福界數碼化發展，透過協助全港 26 所非政府機構營運的

綜合家庭服務中心及綜合服務中心，善用資訊科技提升家庭服務，希望更有效地促進

家庭和諧。  

計劃的主要目標之一，是結合學術研究與實務經驗，發展以實證為本的混合服務 

模式，為有需要的家庭提供支援。個別綜合家庭服務中心及所屬機構會因應本地各區

家庭服務需求的獨特性，推行其獨有的創新服務或支援方案，而大學研究團隊在籌劃

過程中會提供以實證為本的支援，並有系統地收集實踐所得的證據，分析方案成效。  

「混合服務模式」是指在家庭服務方案的構思設計和實施安排中，採用數碼技術

（Digital Technologies）來結合面對面的服務，混合模式包括︰1. 在傳遞服務時完全

使用數碼技術（例如線上服務）；2. 將數碼技術整合到現有面對面服務中。本計劃對數

碼技術採用較廣泛的理解（例如使用 WhatsApp、影片傳播、線上活動如 Zoom、 

使用智能手錶等），機構因而在嘗試混合服務模式時有足夠的靈活度，可按具體情況 

調整，並回應其服務家庭的需要。 

海外社會推行以實證為本的混合服務模式已相當普遍，但本港相關的實證案例不多，

因此需進一步以實證方式評估，了解混合模式的效用及對本港家庭的最佳實踐模式。  
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面對面與混合模式比較 

面對面模式 混合模式 

o 面對面服務可增加服務提供者與服

務對象之間的直接互動。 

o 利用科技，將網上元素與人際服務

相結合。 

o 身處同一地點，較方便表達非語言

溝通、身體語言和即時反應。 

o 減少地理障礙，可在同一時間廣泛

地接觸多名服務對象。 

o 受時間和空間限制。 

 

o 增加時間靈活性，方便服務對象及

提高服務的可及性。 

o 可為服務對象提供個人化、度身定

制的介入方案，並根據個人需要和

進展提供即時支援。 

o 允許服務對象自主學習，減少與陌

生人溝通時可能出現的心理障礙，

適合預防性的介入服務。 

o 要求較高的人手成本，而且服務對

象差異可能導致服務內容變化。 

o 降低人手成本，為所有服務使用者

提供標準化的服務內容及跟進。 

總括而言，混合模式的好處在於帶來靈活性、可及性、即時性，有助去標籤化及提高

參與人數等。但與此同時，混合模式也帶來考驗與挑戰，包括︰服務提供者是否具備

使用數碼方案的知識和技能？服務使用者有否足夠硬件配備及積極投入？尤其是家庭

服務向來強調溝通和關係，對於需要密切關注的個案，如果減少面對面的深入接觸，

會否影響服務成效？還有線上服務所涉及的專業道德問題，包括個案私隱、保密、 

匿名等，如何顧及周全？ 
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因此，計劃中的機構夥伴因應其服務對象的需要，在 2022 至 2025 年期間設計及推行

了不同方式及程度的混合服務方案，包括︰ 

 （香港浸會大學社會工作系負責項目） 

1. 香港明愛家庭服務︰《我願意+》《Marriage+》From Me to We 新婚篇 

婚姻自助電子書 

2. 香港家庭福利會︰提升有特殊學習需要學童家長的情緒抗逆力計劃 

3. 香港基督教服務處︰安全圈養育課程 

4. 香港公教婚姻輔導會︰「燭」起親子路 6A品格教育小組 

5. 基督教家庭服務中心︰「2023-2024 開心星期五」親子遊戲活動計劃 

6. 香港國際社會服務社︰親子網上講故事小組 

7. 香港青少年服務處︰繪本的寶藏（社交 X 情緒）小組 

8. 東華三院︰「愛‧初心」夫婦工作坊暨家庭日營 

9. 鄰舍輔導會︰情緒抗逆力工作坊「壓力即刻走」小組 

（香港大學社會工作及社會行政學系負責項目） 

10. 香港家庭福利會：智 NET 家長靜觀課程 

11. 聖雅各福群會：解鬱身心舒展班 

12. 香港聖公會福利協會：「隨心．隨 PHONE」正念攝影小組 

 

為達致實證為本的混合服務方案，大學研究團隊由服務開發至完成階段，一直與機構

緊密合作及協助。首先在服務設計階段，研究團隊就方案提供建議及干預模式的理論

支援，以調整及制定實踐程序；在機構提供服務期間及服務完成後，團隊亦會收集服

務使用者數據，以評估其創新混合服務的成效；最後團隊會整理服務提供者在實踐過

程中的考量及經驗，就如何達致最佳實踐方案作出分析及建議。
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手冊指引 

本手冊適合應用於家庭服務的小組工作，需由專業人員帶領。 

實務手冊主要分為三個部分︰ 

（1）研究報告及分析； 

（2）小組內容及 

（3）負責人員的工作心得或實務分享。 

手冊附有進行小組時所需要的評估問卷、活動材料及圖片等，惟內容僅供參考，建議

使用時需根據實際情況而選取相關材料及資料。 

複製或轉載 

版權屬香港賽馬會、香港浸會大學社會工作系及基督教家庭服務中心所有，只可作非

牟利教學用途，並請列明出處： 

「賽馬會智家樂計劃」（2025）。《混合服務模式實證研究及實務手冊︰「2023-2024 

開心星期五」親子遊戲活動計劃》。香港：香港賽馬會、香港浸會大學社會工作系及基

督教家庭服務中心。 
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研究報告 

 研究目的 

遊戲不僅僅是娛樂消遣，也是一種能跨越年齡、國籍、語言、文化的通用語言，亦是

個人成長發展重要的部份。遊戲不單可幫助個人在認知、社交、情感和身體各方面的

全面成長，還能培養個人在逆境中的復原能力、創造力和創新能力。尤其對兒童 

來說，遊戲有助建立人際關係、增強個人信心、提高自我控制能力、克服創傷，並 

提升解決問題的能力。 

聯合國於 1989 年通過的《兒童權利公約》第 31 條訂明，締約國確認兒童有權從事與

兒童年齡相宜的遊戲和娛樂活動。聯合國兒童基金會執行主任凱瑟琳 · 拉塞爾指，遊戲

能讓兒童感到安全、被關懷和被愛，「即使兒童身處困境，在遊戲中，他們或多或少仍

覺得自己還可以是個兒童。」為強調遊戲的重要性，聯合國兒童基金會和教科文組織

與 140 個成員國及非政府和私營機構，於 2024 年 6 月 11 日在紐約聯合國總部合辦首

屆國際遊戲日（International Day of Play），標誌著一個重要的里程碑，確認遊戲對

兒童的重要性。 

香港教育局的《幼稚園教育課程指引》（CDC 2017）指，遊戲是促進幼兒身心發展的

理想活動模式，建議半日制及全日制幼稚園，應每天分別安排不少於 30 及 50 分鐘 

時間，讓幼兒參與包含自由探索元素的自由遊戲，可見遊戲對幼童身心發展的重要性

在港開始被廣泛接納。同樣，《小學教育課程指引》（CDC 2024）亦強調為學生學習生

活「留白」，讓他們可以有空間與家人相處、玩遊戲，達至作息平衡，身心得到均衡的

發展。由此可見，本地教育對遊戲重視程度比以往提高，亦承認遊戲是對兒童全人 

發展不可或缺的一部份。 

家長對遊戲的觀點及參與子女遊戲 

香港大多數父母都是全職工作者，他們較着重孩子學業成績和競爭能力，傾向為孩子

的未來做準備，讓他們參加各種活動，發展各種學習技能（Fung & Cheng, 2012；

Keung & Fung, 2021；Lin & Yawkey, 2013）。在香港，不難發現孩童未滿兩歲便被

安排入讀學前預備班，每天除上課外，還忙於參加各式各樣的興趣班，為日後報讀 

心儀學校作準備。 
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有研究指出，華人家長對遊戲的觀點主要有以下兩方面︰第一，他們會視遊戲為學習

工具或媒介，強調「教育遊戲」（Eduplay），認為可將孩子的學習融入遊戲中，以促

進早期的學術發展（Rao & Li, 2009; Lin & Li, 2018）；第二方面，家長亦視之為 

「娛樂遊戲」，重視子女自由的玩耍時間，讓孩子從中尋找樂趣 （Lin & Li, 2018）。 

根據一項研究顯示，亞洲父母在遊戲中傾向於充當指導教練的角色（Parmar、

Harkness & Super, 2004）。相比西方父母，他們更注重遊戲的智力益處和社會 

功能，強調知識和技能的效益（Jiang & Han, 2016；Luo et al., 2013）。 

一項關於香港家長及子女就子女「最喜歡的遊戲」及「對遊戲的喜好」的研究發現，

家長和子女各持不同觀點。家長認為子女「最喜歡的遊戲」是「以規則為主的遊戲」

（rule-based play），這大概是因為這類遊戲（例如配對圖片、閱讀說明）可以培養

孩子的智力，反映出普遍香港家長以教育為本的遊戲為優先考慮的主觀願望。而家長

對於子女「對遊戲的喜好」亦與子女選擇出現分歧。 

家長認為子女喜歡「特定地點的活動」，而子女則渴望父母陪同玩「運動性遊戲」

（locomotor play），例如：攀爬、跑步、推拉等劇烈運動。這大概跟華人父母比較 

保護孩子免受傷害的特性有關。這些對遊戲的概念反映了華人父母的文化價值觀，與 

子女期望的差異，影響了他們在家中參與孩子遊戲的方式（Roopnarine & Davidson, 

2015）。港人深受傳統儒家思想影響，普遍家長認為「勤有功、戲無益」，對於遊戲 

總是敬而遠之，更遑論父母與孩子共同參與遊戲。 

另一項有關香港的親子遊戲時間調查結果顯示，538 名擁有 3 至 12 歲孩子的父母沒有

足夠的時間與孩子玩耍。半數父母每週僅花 6 小時或更少的時間陪伴子女遊戲，而 

其中 17.3% 的父母完全沒有與孩子一起玩的時間。這可能是由於父母工作時間長以及

孩子忙於學習活動所致（Tang, 2008）。由此可見，香港父母對於遊戲的重視性遠遠 

低於子女實際所需。 

為了讓家長了解遊戲對兒童成長發展的重要性，以及鼓勵家長陪伴兒童進行親子 

遊戲，基督教家庭服務中心特別為區內育有年齡介乎 5 至 12 歲兒童的家長提供兩節 

家長培訓班，每節兩小時，讓家長學習親子遊戲基本技巧；完成課程後，中心會安排

家長和子女一同參與為期四週、每週兩小時的親子遊戲時段，並安排專業社工在旁觀

察及提供回饋，讓家長可以練習所學技巧之餘，亦可與子女享受美好的親子時光。 
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綜觀眾多有關親子遊戲治療相關成效研究報告，主要研究對象都是西方國家人士 

為主，香港本地研究則寥寥可數。因此，基督教家庭服務中心與香港浸會大學合作 

藉着是次活動，收集相關數據資料以了解親子遊戲對親子關係、家長對遊戲信念、 

家長管教效能、情緒管理各方面的影響。 

 理論基礎 ／ 外地案例 

對於遊戲一詞，因應文化、價值觀的差異，中西方學者賦予不同定義及持不同的觀點

和態度。西方學者大致從哲學、教育、心靈治療、娛樂消遣四方面來闡釋遊戲。哲學

方面，學者觀點較着重遊戲的行為表現，如兒童透過遊戲藉着宣洩、淨化以達至進化

（Hall, 1846-1924），以及為作為成年人生活作準備（Groos, 1861-1946）。 

教育方面，他們視遊戲為智力發展的媒介，如透過遊戲，兒童可以鞏固他們已有的知

識（Piaget, 1896–1980），遊戲作為語言和溝通的一種形式，能促進認知、情緒和社

交發展（Vygotsky, 1896–1934）。心靈治療方面，他們視遊戲為治療手法，認為想像

遊戲與創造力之間存在密切的關係，透過遊戲的情境，兒童能夠重現創傷事件， 

從而掌控這些事件（Sigmund Freud ,1856-1939），讓兒童從意識層面上談論感受和

想法，並演繹出潛意識內的衝突（Anna Freud, 1895-1982），培養對自身正面的感覺、

能力感和自尊心（Erikson, 1902-1994）。娛樂消遣方面（Recreational），學者強調

遊戲的趣味，如遊戲應該是自發和自願、自由選擇、愉快、非文字，且參與者會積極

投入參與而沒有特定目標（Hughes, 2009；Garvey, 1990）。至於華人，對於孩子的

成長，強調教育的重要性，普遍認為「養不教，父之過」、「多玩無益」，家長多視遊戲

為消閒娛樂，可有可無，不願花太多時間與孩子共同遊戲。 

遊戲的好處 

遊戲是兒童唯一在不需要教導指引下自發進行的核心活動，過程通常是愉快的，沒有

特定目標，隨時隨地都可以進行（Landreth, 2012）。Piaget（1962）認為，兒童在

11 歲前尚未發展出抽象推理或思考的能力。但藉着玩具作為媒介，透過自由玩耍

（free play），兒童可以表達他們自身想法。當他們無拘無束地玩耍時，正正是在獨立

思考和行動，同時釋放那些想要表達出來的情感和態度。 

通過遊戲，兒童對於一些感到恐慌而無法直接表達的情感和態度，可以安全地投射出

來。遊戲可以說是為兒童提供了一種解決衝突和傳達情感的方式（Axline, 1996）。 
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Landreth （2012）指兒童在遊戲中釋放能量，為生活的責任做準備，達成困難的目

標，並緩解挫折，釋放競爭的需求，以社會可接受的方式發洩，且學習與他人相處。 

遊戲幫助孩子發揮想像力，學習其社會文化的特性，並發展技能（Papalia & Olds, 

1986），教導他們社交技能，調節並加深正面情感，以達致一種平衡狀態（Eberle, 

2014）。由此可見，將遊戲融入兒童日常生活，對兒童身心健康成長有莫大益處。 

何謂遊戲治療及親子遊戲治療 

遊戲治療是以兒童為中心的一個完整治療系統，它不僅是建立關係的技巧應用，而是

一種哲學，相信兒童具有內在追求成長和成熟的能力，也是一種深刻持久的信念， 

相信兒童能夠有建設性地自我導向、自主、自我管控，從而產生更正面積極的行為。 

遊戲治療更是一種態度，相信兒童具有自決及自我調控的能力，邁向更高獨立性，追

求有意義的人際關係和自我提升。 

遊戲治療目標是能夠釋放兒童內在導向、建設性、向前邁進、創造性和自我療癒力。

一般遊戲治療是由專業人士，透過特定類型的玩具（包括生活性、發洩性、創作／表

達性等），讓兒童在遊戲中實現生活經驗，表達或發洩情緒及發揮創意，配合遊戲治療

技巧運用與兒童進行（Landreth, 2012）。 

（1964） 撰寫了第 一 篇描述親子遊戲治療 （Filial Therapy， 簡稱 FT） 的 

文章，以兒童為中心的遊戲治療（Child-Centered Play Therapy，簡稱 CCPT；

Axline, 1947）作為基礎，以心理教育方法，教導家長掌握遊戲治療的原則和技巧。

一般親子遊戲治療是以不多於 10 人的小組形式進行為期 10 至 20 星期訓練，由親子

遊戲治療師教授遊戲治療技巧及原則，並進行練習，再由家長與子女每週在家中進行

最少一至兩次 30 分鐘的親子遊戲，讓家長學習更好地理解孩子的感受、動機、想法和

需求，更有效地回應子女的需要。這樣一來，家長可以透過親子關係來達成治療 

目標，同時增強親子之間的依附關係。家長需錄影整個過程，於小組會面時輪流分

享，讓家長互相學習及治療師作出指導改善技巧。多項研究亦顯示，透過親子遊戲治

療，父母對孩子的同理心和接納有所提升，有助於解決因角色轉變、文化衝突和文化

適應水平差異所引起的兩代之間衝突（Guerney, 1964; Sue & Sue, 1990; Wu, 

1985）。 
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父母參與親子遊戲治療的重要性 

華人社會傳統的親子關係強調孝道及父母對孩子的紀律和控制。Chun-sing 和 De-

ming （2021）指出，能讓孩子自由自主地玩耍和鼓勵想像力遊戲的父母，與孩子之

間的互動更為密切，整體的親子關係也更為正面。Lin 和 Bratton （2021）綜合分析

顯示，父母全面參與的親子遊戲治療比完全沒有父母參與的遊戲治療，效果更顯著。

Guerney 和 Ginsberg （2003） 指出，親子遊戲治療融合了人本主義和有系統的遊戲

治療，通過在孩子、父母及其關係中發揮遊戲的治療力量來促進家庭內部的治癒。 

Cornett 和 Bratton（2014）研究指出，親子遊戲治療顯著增加參與者的家庭凝聚

力、靈活性、溝通和滿意度。研究證明，親子遊戲治療能改善兒童行為問題、育兒 

壓力和親子緊張關係（Ceballos & Bratton, 2010；Dillman Taylor et al., 2011； 

Sheely-Moore & Bratton, 2010）。而華人父母與子女進行為期 10 星期的遊戲治療

後，對孩子的同理心及接納態度顯著提升，與育兒相關的壓力水平，亦顯著減少

（Chau & Landreth, 1997）。 

隨著資訊科技發達，電子書盛行，加上疫情期間兒童被迫在家中網課等因素，令兒童

接觸電子產品機會大增，對於一向重視學業成績的華人父母，要避免子女接觸電子 

遊戲是當今育兒的一大挑戰。父母往往為阻止子女使用電子產品，產生很多衝突，影

響親子關係，令父母育兒壓力大增。 

有鑑於此，有別於傳統親子遊戲治療強調以非電子遊戲、非桌遊作治療工具的遊戲 

治療，基督教家庭服務中心是次活動刻意加入兒童經常接觸的遊戲元素，例如桌遊

（如飛行棋、大富翁）及電子遊戲（如 Switch 遊戲或實境技術（AR）兒童運動）等

活動，讓家長暫時放下學習要求，與子女共同享受遊戲的樂趣之餘，並嘗試將學到的

親子遊戲治療技巧，實踐在不同形式的遊戲當中，以應對因應遊戲形式不同而可能 

出現的情況。 
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 研究過程 

基督教家庭服務中心為就讀幼兒園至小學學童及其家長舉辦了「2023-2024 開心星期

五」親子遊戲活動計劃小組，參加家長及兒童皆需能理解廣東話或普通話。對於患有

嚴重精神疾病、在過去三個月內曾嘗試自殺或有相關想法或及正在服用精神科藥物的

有意參加人士，將會進行轉介。 

是次研究招募了 62 對親子作為實驗組參加者，他們獲邀請於 2023 年 7至 8月或 2024

年 3 至 5 月期間參加 2 節家長培訓工作坊及 4 節親子遊戲時段，並由父母於小組前

（前測）及後填寫問卷（後測），共有 61 對親子出席活動和完成問卷調查。為評估 

活動小組的有效性，機構另外招募了58 對親子作為對照組參與者，並完成與實驗組相

同的問卷，當中 54份為有效樣本，就各個研究變項進行兩組比較。 

研究採用了 6 個量化量表以評估參與家長在育兒技巧方面的自我效能感、家長對遊戲

的看法、親子關係、家庭功能問題、兒童的情緒調節能力及積極情緒狀態，包括︰ 

1. 自我效能感問卷—家長職責 （Self-Efficacy for Parenting Task Index, SEPTI） ：

是由家長自我評估其在紀律、學習成就、娛樂及社交、情感支持及健康各方面的效能

感。問卷由 5個子量表組成，共 36 條問題，皆採用 6 點李克特量表（Likert scale），

答案範圍為「非常同意」至「非常不同意」（Coleman & Karraker, 2000）。部分問題

為反向項目，子量表分數為問題分數的總和，分數越高代表家長在該方面的自我效能

感越高。是次研究使用了紀律 （8 條） 及情感支持（7 條）子量表，克隆巴赫係數分

別為 0.79至 0.83 及 0.61 至 0.69，內部一致性信度屬可接受的。 

2. 父母遊戲信念量表 （Parent Play Belief Scale, PPBS） ：用於評估家長對遊戲在兒

童發展中的作用的看法，由遊戲支持子量表及學術關注子量表組成，共有 25 條問題

（Fogle & Mendez, 2006）。所有問題由家長自我採用 5 點李克特量表作評分，範圍

從 「1  = 不同意」到 「5  = 非常同意」，子量表分數為問題分數的總和。本研究只使

用學術關注子量表（8 條）來反映父母認為遊戲與兒童認知及社交發展無關的信念程

度，分數越高代表家長信念程度越強。克隆巴赫係數分別為 0.75至 0.86，可見內部一

致性信度良好。 
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3. 情緒調節量表（Emotion Regulation Checklist, ERC）：用於評估兒童情緒調節和

應對能力（Shields & Cicchetti, 1997）。該量表由情緒調節子量表和情緒不穩定／消

極子量表組成，共 24 條問題。所有問題均由家長採用李克特量表作評分，範圍為「1 

= 從來沒有」到「4 = 幾乎總是」。當中問題 4、5、9、11、16 和 18 為反向項目，子

量表中項目總和為該子量表得分。情緒調節子量表得分越高反映出更強的情緒調節能

力，而情緒不穩定／消極子量表得分越高則反映出情緒失調情況越嚴重。情緒不穩定

／消極及情緒調節子量表的克隆巴赫係數分別為 0.80 至 0.82 及 0.74 至 0.75，內部一

致性信度良好。 

4. 親子關係量表（Child-Parent Relationship Scale, C-PRS） ：量表由 2 個子量表 

—衝突和親密度組成，以家長自評形式採用 6 點李克特量表進行自我評分，範圍從「1 

= 非常不同意」到「6 = 非常同意」（Driscoll & Pianta, 2011）。在本研究使用了親密

度子量表，共 7 條問題，親密子量表的得分越高，表示親子關係中的親密度越高。量

表的克隆巴赫係數為 0.88 至 0.90，可見內部一致性信度高。 

5. 家庭功能評定量表（Family Assessment Device, FAD）中的家庭整體功能正向評

定量表（General Functioning Subscale, GF6+）：用於評估家庭功能問題（Driscoll 

& Pianta, 2011）。量表由 6 條問題組成，採用李克特量表自我評分，範圍從「1 = 十

分同意」到「4 = 十分不同意」，得 2 分或以上（平均值）代表其家庭功能問題較多。

量表的克隆巴赫係數為 0.91 至 0.92，可見內部一致性信度高。 

6. 兒童積極與消極情感量表（Positive and Negative Affect Schedule for Children, 

PANAS-C） ：用於評估兒童在過去一週的情緒狀態（Ting-Ting et. al., 2015）。該量

表由 10 個積極情感和 10 個消極情感子量表組成，所有問題評分採用 5 點李克特量

表，範圍從 「1 = 沒有感覺」到「 5  = 非常有感覺」，子量表分數為問題分數的總和。

本研究只採用積極情感子量表，得分越高表示積極情感的體驗越多。量表的克隆巴赫

係數為 0.91，可見內部一致性信度高。
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 研究結果 

項目成效研究結果 

本研究參加者的基本資料詳見於表 1。是此研究中，參與實驗組的家長多為女性 

（92%），平均年齡為 41.2 歲 （標準差為 5.48），大部分已婚 （77%），擁有中學畢業

或以上的學歷程度 （90%），自評身體健康狀況為一般或以上 （84%）及在九龍區居

住（85%）。逾半數參加者為家庭照顧者（69%）及每月家庭總收入為港幣 10,001 至

30,001 元 （66%）。 

表 1 家長參加者的基本資料 

變項 
實驗組 （N=61） 對照組（N=54） 

t p 
平均數  標準差 平均數  標準差 

1. 年齡 41.24 5.84 39.56 4.95 1.64 .43 

 N 百份比 N 百份比 X2 p 

2. 性別         .03 .88 

男性 5 8.2% 4 7.4%   

女性 56 91.8% 50 92.6%   

3. 婚姻狀況     .24 .97 

未婚 2 3.3% 1 1.9%   

已婚 47 77.0% 42 77.8%   

分居／離婚 11 18.0% 10 18.5%   

喪偶 1 1.6% 1 1.9%   

4. 教育程度     .93 .97 

小學程度或以下 3 4.9% 3 5.6%   

小學畢業 3 4.9% 4 7.4%   

中學畢業 33 54.1% 25 46.3%   

副學士 ／ 文憑 12 19.7% 13 24.1%   

學士學位 8 13.1% 7 13.0%   

碩士學位或以上 2 3.3% 2 3.7%   

5. 就業情況     4.10 .39 

全職工作 8 13.1% 11 20.4%   

兼職工作 9 14.8% 4 7.4%   

家庭照顧者 42 68.9% 39 72.2%   

失業 1 1.6% 0 0%   

退休 1 1.6% 0 0%   
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變項 
實驗組 （N=61） 對照組（N=54）   

N 百份比 N 百份比 X2 p 

6. 自評健康狀況     2.81 .59 

非常良好 2 3.3% 3 5.6%   

良好 21 34.4% 22 40.7%   

一般 28 45.9% 24 44.4%   

差 8 13.1% 5 9.3%   

非常差 2 3.3% 0 0%   

7. 每月家庭總收入（港幣）     11.42 .08 

無收入 5 8.2% 0 0%   

10,000 元或以下 5 8.2% 11 20.4%   

10,001 元-20,001 元 21 34.4% 20 37.0%   

20,001 元-30,001 元 19 31.1% 18 33.3%   

30,001 元-40,001 元 7 11.5% 1 1.9%   

40,001 元-50,001 元 1 1.6% 1 1.9%   

50,001 元或以上 3 4.9% 3 5.6%   

8. 居住地區     1.36 .51 

香港島 1 1.6% 0 0%   

九龍 52 85.2% 49 90.7%   

新界 8 13.1% 5 9.3%   

 

表 2 為參與兒童的基本資料，實驗組參加者以男童較多（56%），平均年齡為 7.51 歲 

（標準差為 1.39）。逾半數參加者並非獨生子女 （59%），超過六成為小學一年級至 

三年級學童 （64%），有部分為有特殊學習需要學童，包括懷疑或患有長期疾病、 

學習障礙、精神／情緒疾病、聽覺疾病、視覺疾病、智能發展遲緩、自閉症類群 

障礙、注意力不足及過動症及言語障礙。 
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表 2 兒童參加者的基本資料 

 實驗組 （N=61） 對照組（N=54） 
t p 

平均數 標準差 平均數 標準差 

1. 年齡 7.51 1.39 8.95 1.80 -4.82 .027 

 N 百份比 N 百份比 X2 p 

2. 性別     1.98 .16 

男 34 55.7% 23 42.6%   

女 27 44.3% 31 57.4%   

3. 家中子女排行     4.26 .23 

獨生子女 25 41.0% 20 37.0%   

排行第一 15 24.6% 22 40.7%   

排行第二 19 31.1% 10 18.5%   

排行第三 2 3.3% 2 3.7%   

4. 就讀年級     25.92 .002 

N 班 1 1.6% 5 9.3%   

K1 4 6.6% 3 5.6%   

K2 3 4.9% 2 3.7%   

K3 9 14.8% 6 11.1%   

P1 20 32.8% 4 7.4%   

P2 11 18.0% 5 9.3%   

P3 8 13.1% 9 16.7%   

P4 4 6.6% 12 22.2%   

P5 1 1.6% 5 9.3%   

P6 0 0% 3 5.6%   

5. 健康狀況（可多選）     - - 

長期疾病 2 3.3% 0 0%   

學習障礙 8 13.1% 4 7.4%   

精神 ／ 情緒疾病 18 29.5% 14 25.9%   

聽覺疾病 7 11.5% 2 3.7%   

視覺疾病 8 13.1% 0 0%   

智能發展遲緩 1 1.6% 0 0%   

自閉症類群障礙 0 0% 1 1.9%   

注意力不足及過動症 7 11.5% 6 11.1%   

言語障礙 14 23.0% 15 27.8%   
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表 3 顯示了實驗組和控制組在前測及後測中不同研究變項的平均值和標準差。在實驗

組，所有研究變項的變化皆朝向研究所預期的方向，例如︰家長育兒自我效能感提

升、家長學術關注信念減弱、家庭功能問題減少、兒童的情緒調節能力、親子關係及

兒童積極情緒狀態有所改善。 

表 3 實驗組和對照組在前測及後測中不同研究變項的平均值和標準差 

研究變項 

平均數 （標準差） 

實驗組 （N=61） 對照組 （N=54） 

前測 後測 前測 後測 

家長的自我效能感     

紀律 26.48 （6.27） 27.68 （6.46） 28.67 （4.96） 27.78 （5.72） 

情感支持 25.49（4.30） 26.59（4.72） 27.09 （4.44） 26.91 （4.25） 

家長學術關注信念 14.69（6.30） 13.14（4.23） 15.75 （5.12） 16.16 （4.64） 

兒童的情緒調節能力     

情緒消極和不穩定 37.31 （6.48） 35.55 （6.74） 35.06 （5.08） 35.88 （5.67） 

情緒調節 21.26 （3.82） 21.58 （3.49） 21.54 （3.39） 21.27 （3.41） 

親子親密度 32.18 （7.08） 34.36 （5.54） 33.35 （6.03） 32.75 （5.96） 

家庭功能問題 2.07 （0.58） 2.01 （0.56） 1.93 （0.50） 1.93 （0.56） 

兒童積極情緒狀態 35.28 （8.06） 35.92 （7.05） 35.04 （6.73） 35.00 （7.26） 
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研究團隊使用了重覆測量共變項分析 （Repeated Measures ANCOVA）來檢驗當中

的變化在交互作用（即比較實驗組與對照組在介入前後的變化） 上是否達到統計意義

上的顯著性，結果詳見表 4。 

 

表 4 實驗組和對照組在前測及後測中的交互作用及簡單時間效應 

研究變項 
交互作用 簡單時間效應 

F 𝜂!" 實驗組 對照組 

家長的自我效能感     

紀律 3.37† 0.03 -1.04† .69 

情感支持 2.15 0.02 -1.09† .18 

家長學術關注信念 4.11* 0.04 1.53* -.43 

兒童的情緒調節能力     

情緒消極和不穩定 15.60*** 0.12 1.93*** -1.02† 

情緒調節 4.71* 0.04 -0.56† .54 

親子親密度 11.08** 0.09 -2.40*** .85 

家庭功能問題 0.61 0.01 0.06 -.02 

兒童積極情緒狀態 0.54 0.01 -0.79 .21 
†p<0.1, *p<.05, ** p<.01, *** p<.001 

 

在控制部分個人基本資料及研究變項作共變項（covariate）後，發現家長學術關注信

念（見圖一）[F（1, 111）=4.11, p<.05, 𝜂!"=.04 ]、兒童情緒消極和不穩定（見圖二） 

[F（1, 111）=15.6, p<.001, 𝜂!"=.12 ]、兒童情緒調節 （見圖三）[F（1, 111）= 4.71, 

p<.05, 𝜂!"=.04 ] 及親子親密度（見圖四）[F（1, 111）=11.08, p<.01, 𝜂!"=.09 ] ，均有

顯著性的交互作用；而家長在紀律上的自我效能感（見圖五） [F（1, 111）=3.37, 

p<0.1, 𝜂!"=.03 ]，亦發現有邊緣顯著的交互作用。 

與對照組相比，實驗組的家長在學術關注信念上有顯著減弱情況，並增強了對關於紀

律管教技巧的自我效能感；實驗組的兒童出現情緒消極和不穩定情況亦顯著地減少，

並展示更好的情緒調節能力。而實驗組參與者的親子親密度亦有顯著提升，顯示親子

關係有效地改善。 
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除了交互作用外，效應值亦可量化介入方案在變項上的效果強度，結果顯示是次活動

在各個變項上皆有小至中等程度的影響（eta squares 的範圍為 0.03-0.12），尤其對 

兒童情緒消極和不穩定及親子親密度的影響較多。為了進一步探討活動效果，研究團

隊檢視各個研究變項的簡單時間效應，以比較實驗組在介入前後（即前測及後測）的

變化。 

結果顯示， 家長學術關注信念（Mdiff=1.53，p<.05）、兒童情緒消極和不穩定

（Mdiff=1.93, p<.001）及親子親密度（Mdiff= -2.40, p<.001），皆有顯著性的正面

變化，而家長在紀律和情感支持的自我效能感，及兒童情緒調節能力，亦有邊緣顯著

性的正面變化。由此可見，活動小組對家長的自我效能感、家長學術關注信念、兒童

的情緒調節能力及親子親密度，均有一定程度的正面影響。 

 

圖一 家長學術關注信念在前測及後測的變化 
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圖二 兒童情緒消極和不穩定在前測及後測的變化 

 
圖四 親子親密度在前測及後測的變化 

 

圖三 兒童情緒調節在前測及後測的變化 

 
圖五 家長自我效能感-紀律在前測及後測的變化 
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其後，研究團隊使用了皮爾森相關係數（Pearson’s correlation coefficient）來檢驗研究變項的變化之間是否相關，結果詳見表 5。

家長在紀律上的自我效能感與兒童情緒消極和不穩定成負相關（r=-.296, p<.05），表示家長認為自己在紀律管理技巧愈好，兒童情

緒消極和不穩定的情況愈少。而情感支持上的自我效能感則與家長學術關注信念 （r=-.339, p<.01）及家庭功能問題 （r=-.331, 

p<.01）成負比，同時發現與兒童情緒調節（r=.358, p<.01）及親子親密度（r=.423, p<.001）成正比，這表示家長對兒童的情感支

持愈多，其學術關注信念愈弱，家庭功能問題愈少，兒童情緒調節能力及親子親密度亦因應提升。此外，家長學術關注信念的提升，

可增加兒童情緒消極和不穩定的情況。 

結果顯示，兒童積極情緒狀態、兒童情緒調節能力、親子親密度及家庭功能問題四方面，是互相影響的，顯示兒童的正面情緒 

發展及經歷，與親子關係及家庭功能是密不可分。 

表 5 實驗組各研究變項變化的相關系數 
 1 2 3 4 5 6 7 8 

1. 家長自我效能感 - 紀律 -        

2. 家長自我效能感 - 情感支持 0.03 -       

3. 家長學術關注信念 -0.206 -.339** -      

4. 兒童情緒消極和不穩定 -.296* 0.094 .254* -     

5. 兒童情緒調節 0.044 .358** -0.191 0.014 -    

6. 親子親密度 -0.022 .423*** -0.09 0.187 .289* -   

7. 家庭功能問題 0.058 -.331** 0.141 -.291* -0.233† -.603*** -  

8. 兒童積極情緒狀態 -0.144 0.195 -0.1 .269* .431*** .501*** -.527*** - 
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 質性訪談結果 
 
為了解更多活動小組的成效及參與者的經驗，研究團隊邀請了部分實驗組家長進行 

半結構化焦點小組訪談及填寫活動評估表。在小組訪談中，受訪家長分享了其在日常

親子遊戲和活動小組的經驗，當中提及到有關管教技巧及親子遊戲的難處、參與活動

小組後的得着，及電子元素的運用。 

家長的行為及配合度對其管教技巧的成效有一定程度的影響。第一，家長多次提及 

雖與子女已訂立規則，但如果家長陪伴在側或從旁協助，可大大提升孩子跟從規則的

意願，如玩遊戲後可自行或在家長幫助下收拾玩具。第二，家長情緒穩定會有助減少

親子衝突，避免因情緒激動而對子女造成傷害或產生負面情緒，如懲罰行為。第三，

家長願意去學習及改變，包括犧牲時間及精神了解新方法，對其改善管教技巧十分重

要，有助改變其原有不合時宜或弄巧成拙的管教方式。第四，家長之間需互相配合和

溝通，對管教子女方式上達成共識，以免讓子女感到無所適從。第五，家長若對執行

規則不夠堅定，或導致子女輕視遵守規則的重要性。 

同時，家長亦提出進行親子遊戲時，尤其全職家庭照顧者，會慣性照顧子女，替子女

完成所有事，而孩子同樣會依賴家長，大大減低親子遊戲的意義及成效。在日常生活

中，有孩子不願與家長進行親子遊戲，而家長亦忙於兼顧工作、家務及其他事宜， 

難以抽空與孩子玩遊戲，對收拾及整理玩具亦感到增加負擔。 

在參與活動小組後，家長表示獲得一個充滿開心和享受的回憶，很珍惜這些時光， 

亦可緩和緊張的親子關係，為家長帶來正面的經驗。另外，家長將活動小組和日常 

生活的經驗作比較，反思自己以往的管教方式是否過於嚴厲，擔心孩子會否開心及影

響其表達情緒或想法的能力。 

至於在親子遊戲中加入電子元素，家長並無反映會對親子互動有負面影響，但發現孩

子在選擇與家長一起玩，還是玩電子元素的遊戲之間，會因為感到自己一個玩耍較悶

而更傾向於前者，可見在親子遊戲中家長陪同的重要性。平日，有家長會利用孩子對

電子遊戲的渴望進行延遲滿足的訓練，視為一個學習過程。 
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 活動評估結果 

表 6 反映了實驗組參加者活動小組的意見。在活動形式上，大部分參加者對活動小組

整體感到滿意（97.5%），認為可方便獲取資訊（97.5%）。在加入電子元素後，大部

分參加者亦認同可更投入活動（95%）、擴闊對電子遊戲的應用（87.5%）、促進人際

互動技巧（95%）、促進正向的家庭關係（92.5%）、改善親子關係（97.5%）及表示

會繼續參與使用此類電子元素的活動（100%）。 

除此之外，參加者提及活動有助提升管教技巧，如多給予孩子鼓勵及讚賞、回應 

情緒、設立限制及處理情緒的方法等。同時，可拉近親子之間的距離，增強溝通，享

受全身心投入的親子時光。在遊戲的過程中，孩子可建立自信及明白到比賽勝負並不

重要，學懂享受過程。 

家長參加者亦十分讚賞活動設計的心思，不但設有多種類遊戲以供選擇，而且可作出

彈性安排，照顧參加者的需要，給予機會及足夠空間去加強親子溝通及處理事件，更

值一讚的是社工會細心觀察每對親子溝通的情況，並向家長提出不足之處及指導，有

效改善親子關係及溝通。 

 

透過親子遊戲日的多種類遊戲，家長能親身實踐遊戲治療技巧。 
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表 6 實驗組參加者對「2023-2024 開心星期五」親子遊戲活動計劃的意見 （N=40） 

  非常不滿意 不滿意 頗不滿意 頗滿意 滿意 非常滿意  

1. 整體來說，你對這個包括電子元素的活動感到滿意

嗎？ 
1（2.5%） 0 0 6 （15%） 25 （62.5%） 8 （20%） - 

  完全不方便 不方便 頗不方便 頗方便 方便 非常方便  

2. 整體來說，此活動是否方便您獲取相關資訊或複習

學習的內容？ 
0 0 1 （2.5%） 5 （12.5%） 21 （52.5%） 13 （32.5%） - 

  完全不能夠 不能夠 頗不能夠 頗能夠 能夠 非常能夠 不適用 

3. 整體來說，活動加入的電子元素，是否令您及家庭

成員更投入活動？ 
0 0 2（5%） 1（2.5%） 24（60%） 13（32.5%） 0 

4. 你認為這個活動能擴闊你對網上通訊的應用和知識

／啟發你利用電子通訊媒體作資料搜尋，以幫助促進

家庭關係嗎？ 

1（2.5%） 2（5%） 1（2.5%） 9（22.5%） 21（52.5%） 5（12.5%） 1（2.5%） 

5. 你認為活動能有助你透過包括電子元素的活動促進

人際互動技巧嗎？（如:親子溝通技巧，管理子女情緒

技巧，理解伴侶情緒技巧 ） 

0 1（2.5%） 1（2.5%） 7（17.5%） 24（60%） 7（17.5%） 0 

6. 你認為這個活動能透過運用電子通訊媒體促進正向

的家庭關係嗎？（如:家庭互動／溝通） 
0 2（5%） 1（2.5%） 4（10%） 28（70%） 5（12.5%） 0 

7. 你認為這個活動能有助改善家庭成員之間的關係

（如:夫婦婚姻／親子關係）嗎？ 
0 0 1（2.5%） 5（12.5%） 23（57.5%） 11（27.5%） 0 

 
完全不會 不會 可能不會 可能會 會 一定會 不適用 

8. 你將來會不會想繼續參與使用此類電子通訊媒體 

元素的活動？ 
0 0 0 5（12.5%） 26（65%） 9（22.5%） 0 
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 總結及討論 

是次研究採用量化研究，以實驗組及對照組前測、後測數據作對比分析，並以質性 

研究（主要以半結構化焦點小組訪談形式進行）及活動評估問卷作補充性分析。結合

兩種不同研究方式進行相互驗證，可以增加研究的可信度和有效度，提供更為全面和

深入的研究成果。 

綜觀上述研究結果，是次親子遊戲治療小組，無論對家長、子女以及親子關係各方面

都有顯著的效益。家長方面，從量化研究結果顯示，實驗組家長在參與親子遊戲 

治療培訓及遊戲日後，在紀律管教和情感支持的自我效能感皆有所提升。這恰好與 

家長於質性研究中焦點小組提及有關「與子女訂立規則並堅定執行」和「陪伴在側或

從旁協助，有助提升孩子跟從規則的意願」互相呼應，這可能與家長於培訓班及遊戲

日學習並反覆練習「設限」技巧有關，對紀律管教方面的自我效能感有所增加。 

同時，從量化結果可見，家長對子女學術關注的信念亦有顯著減弱，這從家長於焦點

小組分享有關「家長願意改變其原有不合時宜或弄巧成拙的管教方式」想法表現 

出來。 

子女方面，量化結果顯示子女出現情緒消極和不穩定情況顯著減少及展示更好的情緒

調節能力。正如家長於活動評估問卷中表示，與子女進行親子遊戲是充滿愉悅的回

憶，活動讓家長反思過往管教方式是否過於嚴厲或不合時宜，多了考慮子女是否感到

快樂，以及管教方式會否影響子女表達情緒或想法的能力。可能因家長對子女情緒的

關注提升，加上親子遊戲治療強調多反映子女情緒和感受，不加以批評，對於子女負

面情緒應對提供新出路，家長情緒因而有所調節，減少在情緒激動下對子女作出衝動

行為（如責難、懲罰等），因而對子女造成傷害或產生負面情緒。當孩子感受到安全及

被接納，自然較少出現消極情緒或不穩定情況，並能更好調節情緒。 

親子關係及家庭功能方面，實驗組參與親子遊戲治療後，親子親密度有顯著提升。 

由於家長與子女情緒管理能力提升，減少雙方因情緒激動而產生磨擦，而家長管教自

我效能感提升，亦有助有效執行一致性的規則，讓孩子容易跟從和遵守，減少偏差 

行為出現及情緒不穩定性，形成良性循環，提升親子的親密度和增強依附關係，間接

對整體家庭功能亦起正面的影響。 
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是次親子遊戲小組因應香港父母工作繁忙而未必能出席 10 節培訓課程，故此在設計培

訓班及親子遊戲活動時，採取截然不同的方式。計劃安排家長先參加兩節、每節兩小

時培訓班，讓家長認識基本遊戲治療技巧及概念；然後安排四節、每節兩小時親子遊

戲日，讓家長可實踐運用所學的技巧於不同種類的遊戲上，同時由專業社工在旁觀

察，並於每次遊戲日完結時給予各家長回饋，以改善技巧、鼓勵及讚賞。 

是次活動較傳統親子遊戲治療培訓時間短，多着重家長與子女互動，實踐基本遊戲 

治療技巧，強調享受親子共同遊戲的歡樂時光，效果顯著，在家長對於學術關注信

念、紀律管教和情感上支持自我效能感、親子的親密度各方面都有正面影響。 

隨著科技發展，電子產品盛行，兒童少不免接觸到電子遊戲，導致親子間衝突頻繁。

是次親子遊戲日有別於傳統親子遊戲治療，針對家長對於子女沉迷電子遊戲的憂慮，

刻意加入電子遊戲元素，讓家長實踐遊戲治療技巧的同時，亦與子女享受電子遊戲的

樂趣。從家長於活動問卷反饋中，有家長表示「VR 遊戲很吸引」，形容活動「共樂／

輕鬆」、「真心陪伴，全心投入」、「令小朋友好期待、好開心。咁心情靚，情緒都會

好，父母也會好」、「觀察孩子比較喜歡傳統玩具」。 

這些正面反饋，可能是因家長完成兩節培訓後，願意放下對孩子學術關注的信念，全

情投入與孩子在遊戲中的互動有關。透過親子遊戲，家長體驗到不論遊戲形式，只要

投入陪伴，親子雙方都能享受美好親子時光，帶來正面、歡愉情緒；子女有正面情

緒，亦減低父母育兒壓力，減少磨擦，增進感情，增加親密度。 

此外，親子遊戲治療強調讓兒童主導遊戲方向，家長在旁細心觀察及反映遊戲內容、

觀察子女情緒並有限度適當設限。從家長於活動問卷反饋中，家長指「明白及了解／ 

情感溝通」、「處理情緒的技巧」、從而「發掘孩子的能力」和發現子女「從遊戲中建立

自信與規則」，讓家長反思「說話對孩子的影響」，改善育兒技巧及了解子女的需要，

相信這亦有助提升紀律管教和情感支持的自我效能感。 
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 方向性建議 

從上述結果可見，親子遊戲治療可為家長提供一個可行的方向，既可改善親子關係，

亦為父母增添育兒的新技巧，增強家長管教自我效能感。但是，教養子女從不是父或

母親其中一方單方面的責任，需要雙方配合，若家長雙方對育兒方向持不同方向和 

態度，只會讓子女無所適從，更容易出現行為及情緒問題。 

這次基督教家庭服務中心舉辦的親子遊戲治療培訓及親子遊戲日，參與家長以母親 

為主，且為主要照顧者；由於接觸時間較長，對於孩子的感受，一般會有較多的理

解，於執行親子遊戲的技巧，如反映孩子感受及情緒亦較容易掌握。因此，建議日後

若舉辦類似活動時，可考慮鼓勵父母共同參與，以增強育兒的一致性，讓孩子可與 

父母增進感情。 

兒童使用電子產品作學習媒介及消閒娛樂已成為大趨勢，是現今世代兒童成長不可或

缺的一部份。因此，家長需要不同的育兒技巧來幫助他們應對，以及避免兒童過度 

沉迷電子遊戲的同時，亦可容讓家長與子女無負擔地進行不同形式的遊戲，享受優質

親子時光，增進情感的連繫。有鑑於是次研究成效顯著，可見引入非傳統遊戲治療所

使用的玩具（如電子遊戲、實境技術（AR） 遊戲及桌遊等），亦是可行。因此，研究 

團隊認為該活動值得在社區推廣，以惠及更多家庭。 

 

大多數參與活動的父母認為，加入電子元素能令自己及家庭成員更加投入。
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實務操作及介紹 

 目標 

• 家長透過學習遊戲治療的原則及技巧，提升他們與子女的溝通及管教能力 

• 透過舉辦講座、家長培訓班及親子遊戲日，讓家長實踐遊戲治療的技巧 

• 促進家長與子女的溝通和連繫，提升親子關係 

 計劃理念  

• 根據依附理論（Attachment theory）， 牢固的親子情感連結對孩子的情緒、 

心理、社交發展，以及整體成長具有重要影響，並能提升父母的育兒效能。遊

戲是增進親子情感連結的重要媒介，透過遊戲，父母可以展現關愛、支持，同

時培養孩子的情感表達能力和自信心，進而加強親子關係的連結； 

• 政府統計出版的《2023 年按區議會分區劃分的人口及住戶統計數字》報告書顯

示，觀塘住戶每月入息中位數是全港最低，因而被視為全港最貧窮的地區。 

區內不少家長都是低收入人士，平日為生計欠缺時間陪伴子女，更不懂陪伴子

女玩耍。同時，根據社會福利署的最新統計數字，觀塘區的虐兒個案亦佔全港

前三位。有見及此，本計劃以「玩」作為介入方式，以育有就讀幼稚園至小學

的兒童的家長為服務對象，讓家長透過學習遊戲治療的原則和技巧，提升他們

親子關係； 

• 透過舉辦一連串親子遊戲日，在社工的緊密指導下實踐所學，加強他們與子女

的溝通及連繫的能力。 

 對象 

• 5 至 12 歲的兒童及他們的家長 
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小組結構 

人數 

• 計劃分三組進行，每組約 20 對親子 

節數 

• 2 節培訓班及 4節親子遊戲日 

• 每節時間 ︰約 2 小時 

若參加者出現以下情況，在現階段不適合參加本小組： 

• 正在服用精神科藥物 

• 最近 3 個月內，曾有自殺念頭或企圖自殺 

• 有重性精神病徵狀（例如：幻覺、幻聽） 

同意書 

• 參與家長及孩童均需簽署同意書，請見附錄 

宣傳方式 

• 通過中心的 WhatsApp 群組發放宣傳訊息 

• 透過中心所設立的街站宣傳活動 

• 由綜合家庭服務中心社工轉介，邀請合適的家庭參與是次活動 

 

計劃分三階段進行，包括講座、家長培訓班以及親子遊戲日。
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 活動內容 
 

共分三個階段，讓家長由專家教授基本概念到親身實踐，練習養育技巧及加強與子女的溝通及連繫。 

階段 活動 內容 

第一階段 「勤有功、戲有益」講座 • 向家長介紹遊戲治療基本概念 

• 如何透過遊戲，促進親子溝通，提升管教效能 

• 是次講座除了實體講座模式外，亦會透過線上的方式舉行，吸引更多家長參與 

第二階段 兩節「家長培訓班」 

 

• 由專業的遊戲治療師主持教學講座，講解遊戲治療的原則和應用方法，兩節的內容包括 

o 詳細了解遊戲治療的實踐原則和執行方法 

o 教授 ACT（Acknowledge, Communicate and Target）技巧處理孩子的負面情緒及 

行為，並示範如何在子女沉迷電子遊戲時，運用 ACT 技巧來為子女行為設限 

o 家長分組進行練習，社工從旁指導和回饋 

第三階段 四節親子遊戲日 • 家長需完成第二階段的培訓，對遊戲治療的基本概念有所掌握，才可參與此階段的活動 

• 在四節的遊戲日，家長需與子女一同玩不同的遊戲，嘗試實踐遊戲治療的技巧，社工 

觀察及於活動後，給予指導及回饋 

• 四節的詳細內容請見下頁 
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第一節內容 
程序 時間 活動內容 

活動簡介 15 分鐘 • 工作員簡介活動流程，以及重溫遊戲治療的技巧，派發培訓班筆記； 

• 透過參加家庭抽出不同顏色的卡紙，從而把參加者分成三組，以便分配前往不同房間參與活動： 

• 例如：第一組往「房間 1」、第二組往「房間 2」、第三組往「房間 3」。 

  房間 1 房間 2 房間 3 

親子遊戲 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合共 1.5 小時 

 

每組親子留在房

間玩耍 30 分鐘

後，需要轉去另

一間房間。 

 

最後，每組親子

完成 3 間房間的

不同遊戲。 

 

 

遊戲：「森林消防員」 

遊戲簡介： 

• 親子分組鬥快找出房間內的紅

色或橙色積木，限時 10 分鐘； 

• 每對親子獲發 2 組六色積木 

（12 塊積木）， 並隨機抽出 

一個題目卡，在限時 2 分鐘內 

利用 12塊積木砌出符合題目的 

圖案。此遊戲分 3 個回 合 

進行； 

• （建議 : 熱狗、船、數字、

鴨、火箭、飛機、橋） ； 

• 每對親子獲發一個「路線 A4

卡（過膠）」，家長獲發一張指

示紙，並按紙上的指示來要求 

親子在房間內分成兩組，每組用 15 分鐘

玩一個遊戲後交換，最後所有親子都可

以在 30 分鐘內完成這間房間的兩個遊

戲。 

遊戲 1  : Switch「Just Dance」 

遊戲簡介 : 

• 親子競賽設有 3 個回合，首兩個回

合為兩對親子共同比賽，成功獲勝的

兩對的親子進入最後一個回合，競選

最高分。 

物資 ： 

• 電視 

• Switch 遊戲機 

• 「Just Dance」遊戲 

 

 

遊戲：「桌遊天地」 

遊戲簡介 : 

親子自由選擇玩不同的桌上玩

具，可選擇的遊戲如下：  

• 快手鬼鬼 

• 黑白褀 

• UNO  

• 足球機 ／氣墊球機 

• 籤籤入扣 

• 妙傳爆趣 

• 飛行褀 

• 魔力橋 
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程序 時間 活動內容 

親子遊戲 

（續） 

 

子女完成排序。預計進行 3 個

回 合 ， 如 時間不許可，可作 

刪減； 

• 每組親子各自只可以利用一根

手指拿起積木， 並鬥快搭出 

最高； 

• 完成上面 全部遊戲的親子， 

可獲 2 個金幣。 

物資： 

• 6 色積木 （16 副） 

• 8 個路線卡 （A4 過膠） 

• 8 張指示紙 （彩色） 

• 題目卡 

• 金幣 （48 個）  

 遊戲 2： 禁言式猜猜畫畫 

遊戲簡介 ： 

• 遊戲分兩組進行，參加者利用中心

iPad的procreate軟件來進行畫畫，

在活動期間，不可以說話，不可以在

iPad上寫中、英文字； 

• 工作員會展示題目給第一位參加者

後，他們需要畫出題目傳給下一位參

加者，最後一位參加者需要猜出答

案，估中便全組每人可獲一個金幣。

每個回合限時 3 分鐘； 

• 第一個回合，題目「生日會」，第一

個畫畫的人需為大人； 

• 第二個回合，題目「寵物小精靈」，

第一個畫畫的人需為兒童； 

• 第三個回合，題目「我愛你」，第一

個畫畫的人需為大人； 

• 第四個回合，題目「學校」，第一個

畫畫的人需為兒童。 

物資 ：iPad（8 部） 
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程序 時間 活動內容 

活動解說： 

家長討論及

分享學習 

 

20 分鐘 完成上述 3 場活動後，所有家長齊集此房間。 

活動內容： 

• 家長填寫工作紙； 

• 工作員進行活動解說。 

物資：家長工作紙、24枝筆和板 

完成上述 3 場活動後，所有兒童集合於房間。 

活動內容： 

• 兒童集合於一房間進行「開心看卡通」，觀賞卡通片； 

• 讓孩子從遊戲的興奮激動心情，慢慢地平復下來； 

• 工作人員鼓勵分享，給予回饋。 

社工給予 

回饋及鼓勵 

10 分鐘 集合全體參加者 

活動內容： 

• 工作員公布活動中︰ 1. 最合拍親子 2. 最積極親子 3. 最好學家長； 

• 以上得獎者可獲一包零食，全部親子可以獲一個金幣。 
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第二節內容 
程序 時間 活動內容 

活動簡介 5 分鐘 工作員簡介活動流程後，便可進入不同房間開始活動。 

  房間 1 房間 2 房間 3 

親子遊戲 

 

合共 1.5 小時 

 

每組親子留在房

間 30 分鐘玩耍

後， 

工作人員提示他

們轉去另一間房

間。 

 

 

遊戲：「自由玩」 

遊戲簡介 : 

• 親子自由選擇中心現有遊戲室內

的玩具來玩，工作員在旁進行觀

察。 

物資：中心現有遊戲室的玩具 

遊戲：「愛家對對碰」 

遊戲簡介 : 

• 每兩對親子進行「家餸愛‧考腦

力」（中心自行創作的桌上遊

戲）。獲勝的四對家庭，再進行

下一個回 合 ， 以淘汰方式進

行； 

• 如在場的親子為單數（例如 7

對），則進行抽籤對疊，抽中沒

有對手的親子可直接進入第二

個回合。 

物資：12 副對對碰 

親子在房間內分成兩組，每組用 15 分

鐘玩一個遊戲後交換，最後所有親子

都可以在 30 分鐘內完成這間房間的兩

個遊戲。 

遊戲 1 ：Switch 「Sports」 

遊戲簡介： 

• 每兩對親子進 行 「網球對 賽 」

Switch 版， 一 對親子進 行 對決

時，另一對親子在旁觀察； 

• 如一個家長帶兩個孩子，該對親子

不會獲玩第二次機會。家長可選擇

將玩的機會讓給第二個子女。 

 

 

 

   遊戲 2：「AR 遊戲」 

遊戲簡介： 

• 親子自由選擇玩 iPad 中「active 

arcade」的程式， 
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程序 時間 活動內容 

親子遊戲 

（續） 

 

   • 工作員需要介紹遊戲，建議先玩 2

人遊戲如下 :  

o 打地鼠 

o AR jumpers 

o Reaction flow 

物資 ： 

• 電視 

• Switch 遊戲機 

• 「Sports」遊戲 

• 數部 iPad 

活動解說： 

家長討論及

分享學習 

 

 

20 分鐘 完成上述 3 場活動後，所有家長齊集此房間。 

活動內容： 

• 家長填寫工作紙； 

• 工作員進行活動解說。 

物資：家長工作紙 24枝筆和板 

完成上述 3 場活動後，所有兒童集合於另一房間。 

活動內容： 

• 兒童集合於一房間進行「開心看卡通」，觀賞卡通片； 

• 讓孩子從遊戲的興奮激動心情，慢慢地平復下來； 

• 工作人員鼓勵分享，給予回饋。 

 

社工給予 

回饋及鼓勵 

10 分鐘 集合全體參加者 

活動內容： 

• 工作員公布活動中︰ 1. 最合拍親子  2. 最積極親子 3. 最好學家長； 

• 以上得獎者可獲一包零食，全部親子可以獲一個金幣。 
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第三節內容 
程序 時間 活動內容 

活動簡介 5 分鐘 工作員簡介活動流程後，便可進入不同房間開始活動。 

  房間 1 房間 2 房間 3 

親子遊戲 

 

合共 1.5 小時 

 

每組親子留在

房間 30 分鐘玩

耍後，工作人

員提示他們轉

去另一間房間 

 

 

遊戲：「活力飛行棋」 

遊戲簡介 : 

• 每兩對親子為同一隊，以人來

代替棋來步行； 

• 參加者只要擲到「2、4、6」

便可以「起機」。 

物資 :  

• 骰子 （綠色膠骰） 

飛行棋遊戲地墊 （3 米長） 

• 紅、藍、黃、綠頭帶 

• （用於識別同隊的親子） 

遊戲：「積木大王」 

遊戲簡介 : 

• 工作員預備多套圖案卡，難度遞

增， 親子輪流向對方描述有關圖

案，對方需按指示完成圖案。 

物資 ：2 箱積木、圖案卡 

親子在房間內分成兩組，每組用 15 分

鐘玩一個遊戲後交換，最後所有親子

都可以在 30 分鐘內完成這間房間的兩

個遊戲。 

遊戲 1 ：Switch 「Mario 賽車」 

遊戲簡介： 

• 每兩對親子進行「Mario 賽車」； 

• 一對親子進行對決時，另一對親子

在旁觀察； 

• 如一個家長帶兩個孩子，該對親子

不會獲玩第二次機會。家長可選擇

將玩的機會讓給第二個子女。 

 

遊戲 2：「超雞 party」 

遊戲簡介： 

• 工作員介紹「超雞 party」，教導 

親子如何玩； 
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程序 時間 活動內容 

親子遊戲 

（續） 

   • 親子自由選擇玩「超雞 party」，工

作員於遊戲完結時，教導親子如何

在 iPad 重溫遊戲花絮； 

• 一對親子獲一部 iPad，需提前將

iPads 固定於可以看到親子的位

置。 

物資 ： 

• 電視 

• Switch 遊戲機 

• 「Mario 賽車」遊戲 

數部 iPad 

活動解說： 

家長討論及

分享學習 

 

20 分鐘 完成上述 3 場活動後，所有家長齊集此房間。 

活動內容： 

• 家長填寫工作紙； 

• 工作員進行活動解說。 

物資：家長工作紙、24枝筆和板 

完成上述 3 場活動後，所有兒童集合於另一房間。 

活動內容： 

• 兒童集合於一房間進行「開心看卡通」，觀賞卡通片； 

• 讓孩子從遊戲的興奮激動心情，慢慢地平復下來； 

• 工作人員鼓勵分享，給予回饋 

 

社工給予回

饋及鼓勵 

10 分鐘 集合全體參加者 

活動內容： 

• 工作員公布活動中︰ 1. 最合拍親子 2. 最積極親子 3. 最好學家長； 

• 以上得獎者可獲一包零食，全部親子可以獲一個金幣。 
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第四節內容 
程序 時間 活動內容 

活動簡介 5 分鐘 是次為最後一次的小組，活動的形式有少許改變，只把組員分成兩組參與分組活動 

  房間 1 房間 2 房間 3 

親子遊戲 合共 1.5 小時 

 

每組親子留在房

間 30 分鐘玩耍

後，工作人員提

示他們轉去另一

間房間 

 

「開心返埋嚟」 

• 親子自由選擇遊戲室內的

遊戲，這些遊戲全部是過

去 3 次小組組員曾玩過的 

遊戲。 

 

 

遊戲：「鬼口水」 

遊戲簡介： 

• 每對親子獲 2 盒鬼口水，每盒有 2

種顏色。親子需要製造出「最薄面

膜」、「代表自己最喜愛的東西」、

「最代表父母的東西」； 

• 不喜愛玩「鬼口水」的親子可選玩

「串珠仔」； 

• 親子可創作「鬼口水」時，亦可利

用 珠仔來製 作 成 「 最 大 粒珍 

寶珠」。 

 

遊戲：「自由玩」 

遊戲簡介： 

• 親子自由選擇中心現有遊戲室內的

玩具來玩，工作員在旁進行觀察。 

物資：中心現有遊戲室的玩具 

 

活動解說： 

家長討論及

分享學習 

20 分鐘 完成上述 2 場活動後，所有家長齊集此房間 

活動內容： 

• 家長填寫工作紙； 

• 工作員進行活動解說； 

• 拍攝大合照。 

物資：家長工作紙、24枝筆和板 

完成上述 3 場活動後，所有兒童集合於另一房間 

活動內容： 

• 兒童集合於一房間進行「開心看卡通」，觀賞卡通片。 

• 讓孩子從遊戲的興奮激動心情，慢慢地平復下來。 

• 工作人員鼓勵分享，給予回饋 
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程序 時間 活動內容 

社工給予 

回饋及鼓勵 

10 分鐘 集合全體參加者 

活動內容： 

• 一齊觀看回顧前三節活動有趣的片段； 

• 工作員公布 1. 最合拍親子 2. 最積極親子 3. 最好學家長； 

• 以上得獎者可獲一包零食，全部親子可以獲一個金幣（金幣可換零食）； 

• 大會派發禮禮物； 

• 大合照； 

• 填寫問卷。 
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第五部分 

負責社工實務分享及心得 
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負責社工實務分享及心得 

 活動執行指引 

• 活動過程中，把參加者分為 3 個小組，每組有 4 至 5 對親子一同進行遊戲。 

每個小組均有專屬的社工陪同，負責觀察該組親子在遊戲過程中的互動，及家

長應用遊戲治療技巧的狀況，並填寫記錄以便更有系統地與家長分享社工的 

觀察，從而鞏固其學習。 

• 無論傳統的遊戲（線下）或電子遊戲（如︰Switch、 iPad），遊戲過程中無可避

免會包含比拼或爭勝的元素（如：Switch 的賽車遊戲，最終會有名次）。由於是

次小組的目標，是希望參加家庭享受遊戲的過程及增進親子溝通，故在設計小

組活動時，盡量減低小組成員之間競爭的成份（例如：無論是否能在遊戲過程

中取勝，參加者都可以獲得同樣數量的金幣換取獎品），以免參加者把焦點 

集中於爭勝，而忽略享受遊戲過程及親子溝通的重要性。 

• 親子於每間房間只會玩 30 分鐘後，便需要轉換房間玩另一個遊戲，目的是避免

在同一款遊戲玩太長時間，會減低對該遊戲的投入程度。 

 社工心得 

• 透過線上及線下的方式舉行第一及第二階段的講座，可以吸引更多的家長參加。

然而，4節的遊戲日，需要實體參與及互動，故無法以線上的方式進行。 

• 通過 4 節的遊戲日活動，家長對電子或 iPad 遊戲的態度有所改觀，透過與子女

一同參與，他們明白善用電子遊戲這種工具，亦可以增進親子之間的溝通。 

• 家長們十分重視社工對他們的觀察及給予運用遊戲治療技巧的意見，不少家長

更會主動聯絡社工，就運用有關技巧作更深入的討論。 

• 無論家長或孩子在整個活動都極為投入，參加者的出席率達9成，加上家長們積

極熱切地討論學習及應用遊戲治療的技巧，當中看到家長們明顯的進步及更 

和諧的親子關係，令我們感到十分鼓舞，參與的社工覺得這是十分難得的工作

體驗。 
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第六部分 

附錄 
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參與研究同意書 
提升小學學童家長管教方式及親子關係 
親子遊戲工作坊及「開心星期五」計劃 

 

 

我們誠邀您參加由香港浸會大學社會工作系黃富強教授主持的一項學術研究。 
 
研究目的 
研究旨在透過「賽馬會智家樂計劃」以遊戲形式為香港育有小學學童的家長提供健康教育及

介入服務，期望能提升管教技巧及親子關係。 
 
研究過程 
您與子女將隨機分配到兩組之中的一組，並出席為期 5 星期的計劃。如分配至「開心星期五」

的計劃。你將會出席 2 節由專業人士教授的親子遊戲工作坊及與你的子女一同出席 4 節「開

心星期五」親子玩耍時段。如分配至家庭支持小組，你和子女將出席家庭休閒常規服務，例

如： 烹飪、繪畫和郊遊。 
 
在計劃開始前及完結後，您需要填寫一份有關管教技巧及親子關係之自我評估問卷，需時約

15 分鐘。您的孩子無須填寫問卷。 
 
潛在風險／不適及預防措施 
在填寫的過程中，您可能會感到有一點疲勞，但不會帶來比日常生活中常見的更大風險和不

適的情況。收集的所有資料將會嚴格保密，並僅用於研究使用。您可以於任何時間休息或終

止填寫問卷。如有需要，可聯絡研究人員或派發問卷之社工以作出適當安排。 
 
潛在得益 
研究參與者預料可以改善管教技巧和親子關係。同時，研究參與者在完成前測及後測問卷後，

可獲得價值港幣 20 元正的超市或餐飲現金券。 
 
保密性 
是次研究中收集的所有資料將會絕對保密、不會外洩並僅作學術研究用途。任何能識別個人

的資料都會以研究人員設定的代碼取代，僅用於研究材料上。參與者有權知道各種研究資料

將如何被運用。只有研究人員能夠取得資料作分析及書寫研究報告。您的身分將不會在本研

究的任何報告或出版刊物上被指明。本研究資料的收集和處理將遵守香港浸會大學私隱政策

聲明及收集個人資料聲明（https://bupdpo.hkbu.edu.hk/policies-and-procedures/pps-pics/）。 
 
資料保存 
所收集的資料將會被妥善收藏於研究人員辦公室內的上鎖文檔櫃（紙質資料）及有密碼保護

的電腦內（電子資料），並會於完成本研究項目後的七年內被銷毀。我們亦會移除長期保留的

研究資料中的個人識別資料。您的身分將不會在本研究的任何報告或出版刊物上被指明。如

果你在資料收集完成前退出研究，你的資料將被退回或銷毀。 
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參與／退出 
是次參與純屬自願性質，您可隨時終止參與是項行動，有關決定將不會引致任何不良後果。 
 
如日後您對是項研究有任何查詢，請與研究員黃富強教授聯絡（電話: 3411-2004 ／電郵: 
dfkwong@hkbu.edu.hk）。如您想知道更多有關研究參與者的權益，請聯絡香港浸會大學研究

操守委員會 （3411-7941）。 
 

 
參與同意書 

 
 

 
本人_________________________________ （參加者姓名） 明白以上內容，並願意參與是項研究。 
 
 
________________________________________         
              參加者簽署                   日期 
 
 
香港浸會大學研究操守委員會參考編號：REC／22-23／0580
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參與研究家長同意書 
提升小學學童家長管教方式及親子關係 
親子遊戲工作坊及「開心星期五」計劃 

 

 

我們誠邀您的子女參加由香港浸會大學社會工作系黃富強教授主持的一項學術研究。 
 
研究目的 
研究旨在透過「賽馬會智家樂計劃」以遊戲形式為香港育有小學學童的家長提供健康教育及

介入服務，期望能提升管教技巧及親子關係。 
 
研究過程 
您與子女將隨機分配到兩組之中的一組，並出席為期 5 星期的計劃。如分配至「開心星期五」

的計劃。你與子女將一同出席 4 節「開心星期五」親子玩耍時段。如分配至家庭支持小組，

你和子女將出席家庭休閒常規服務，例如： 烹飪、繪畫和郊遊。你的孩子無須填寫問卷。 
 
潛在風險／不適及預防措施 
在填寫的過程中，您的子女可能會感到有一點疲勞，但不會帶來比日常生活中常見的更大風

險和不適的情況。收集的所有資料將會嚴格保密，並僅用於研究使用。你和你的子女可以於

任何時間休息或終止填寫問卷。如有需要，可聯絡研究人員或派發問卷之社工以作出適當安

排。 
 
潛在得益 
你的子女預料可以改善與你的親子關係。 
 
保密性 
是次研究中收集的所有資料將會絕對保密、不會外洩並僅作學術研究用途。任何能識別個人

的資料都會以研究人員設定的代碼取代，僅用於研究材料上。參與者有權知道各種研究資料

將如何被運用。只有研究人員能夠取得資料作分析及書寫研究報告。你和子女的身分將不會

在本研究的任何報告或出版刊物上被指明。本研究資料的收集和處理將遵守香港浸會大學私

隱政策聲明及收集個人資料聲明（https:/bupdpo.hkbu.edu.hk/policies-and-procedures/pps-
pics/）。 
 
資料保存 
所收集的資料將會被妥善收藏於研究人員辦公室內的上鎖文檔櫃（紙質資料）及有密碼保護

的電腦內（電子資料），並會於完成本研究項目後的七年內被銷毀。我們亦會移除長期保留的

研究資料中的個人識別資料。你和子女的身分將不會在本研究的任何報告或出版刊物上被指

明。如果在資料收集完成前退出研究，你和子女的資料將被退回或銷毀。 
 
參與／退出 
是次參與純屬自願性質，你和子女可隨時終止參與是項行動，有關決定將不會引致任何不良

後果。 
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如日後您對是項研究有任何查詢，請與研究員黃富強教授聯絡（電話: 3411-2004 ／電郵: 
dfkwong@hkbu.edu.hk）。如您想知道更多有關研究參與者的權益，請聯絡香港浸會大學研究

操守委員會 （3411-7941）。 
 

參與同意書 
 
 

 
本人_________________________________ （家長姓名） 明白以上內容，並同意我的 
 
子女_________________________________（孩子姓名） 參與是項研究。 
 
 
________________________________________         
              家長簽署                   日期 
 
 
香港浸會大學研究操守委員會參考編號：REC/22-23/0580 
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主辦機構﹕                                                                                                             捐助／協辦機構﹕ 

 
 

 

家庭關係及兒童情緒發展 

問卷 

本問卷主要是瞭解有關您的親子關係、家庭功能狀況、管教技巧、對玩的看法、孩子

情緒管理及孩童負面情緒應對方式。問卷包含七個部分，請仔細閱讀每一個部分並完成問

卷。答案無分對錯，請如實作答。是次研究中收集的所有資料將會絕對保密、不會外洩並僅

作學術研究用途。任何能識別個人的資料都會以研究員設定的代碼取代，僅用於研究材料

上，所有個人資料均不會被公開。 

是次參與純屬自願性質，您可隨時終止參與，有關決定將不會引致任何不良後果。本

研究已經香港浸會大學研究操守委員會審核並獲得批准 （參考編號：REC /22-23/0580），如

日 後 您對是項 研 究 有 任 何查詢，請與 研 究 員梁小姐 （電話: 3411-5247／電郵: 
kelly_leung@hkbu.edu.hk） 或 黃 富 強 教 授 聯 絡 （ 電 話: 3411-2004 ／ 電 郵: 
dfkwong@hkbu.edu.hk）。如您想知道更多有關研究參與者的權益，請聯絡香港浸會大學研究

操守委員會。 

如您明白以上內容及同意參與是次問卷調查，請進入下一部分開始。 

問卷部分 

第一部分：管教技巧 

第二部分：對玩的看法 

第三部分：兒童情緒管理 

第四部分：親子關係 

第五部分：家庭功能狀況 

第六部分：兒童的正面情緒 

第七部分：個人基本資料 

 

由職員填寫 
填寫日期  
參加者編號  
輔導形式 小組 ／ 個人 

填寫次數 1  ／  2   
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第一部分： 管教技巧 

以下是一些關於你和孩子的描述，請細心閱讀下列句子，並真實地選出一個答案表示你的同意

程度。 

 非

常

不

同

意 

不

同

意 

有

些

不

同

意 

有

些

同

意 

同

意 

非

常

同

意 

1. 我對我的孩子來說是一個很好的紀律管理人員。 1 2 3 4 5 6 

2. 我很難為我的孩子決定合適的規則。（註：若選擇「非常不

同意」代表：於我而言，為孩子決定合適的規則並不艱

難。） 

1 2 3 4 5 6 

3. 當我要我的孩子做某些事時，他／她似乎從不聽我的。（註：

若選擇「非常不同意」代表：當我要孩子做某些事時，他／

她會聽從去做。） 

1 2 3 4 5 6 

4. 相比其他管教方面，我在紀律方面遇到的麻煩更多 1 2 3 4 5 6 

5. 我的管教能力至少和一般家長一樣好。 1 2 3 4 5 6 

6. 我花了太多時間試圖管教我的孩子但徒勞無功。 1 2 3 4 5 6 

7. 在管教我的孩子方面，我真的沒有太大的困難。 1 2 3 4 5 6 

8. 我認為自己是一個好爸爸／媽媽，直至我開始在紀律問題上

掙扎。 
1 2 3 4 5 6 

9. 在為我的孩子提供情緒支緩方面，我達到了自己的期望。 1 2 3 4 5 6 

10. 我絕對是一個會適當培育孩子的父母。 1 2 3 4 5 6 

11. 我很難表達對孩子的感受。 1 2 3 4 5 6 

12. 我知道我只是在情感上對我的孩子有不足。 1 2 3 4 5 6 

13. 成為慈愛的父母對我來說很容易。 1 2 3 4 5 6 

14. 我非常努力地把我孩子的情感需求放在我自己之上。 （註：

我很重視孩子的情感需求，並視之比自己的情感需求更為重

要。） 

1 2 3 4 5 6 

15. 我一貫地鼓勵我的孩子表達他／她的情緒。 1 2 3 4 5 6 
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第二部分： 對玩的看法 

請你想一下您的孩子與您和其他孩子一起玩耍的經歷（包括但不限於任何傳統及電子遊戲的體

驗）， 閱讀下面列出的每個描述，選出一個答案表示你的同意程度。請為每一項圈出一個答

案。（註：參加者亦可按自己的理解去回答以下問題，答案沒有對錯，請不要花太多時間思考

句子。） 

 

不

同

意 

有

些

不

同

意 

有

些

同

意 

同

意 

非

常

同

意 

1. 我不認為孩子會在玩耍中學到有用的知識和技巧。 1 2 3 4 5 

2. 我認為和孩子一起閱讀比和孩子一起玩耍更有價值。 1 2 3 4 5 

3. 我寧願和孩子一起閱讀，而不是和孩子一起玩耍。 1 2 3 4 5 

4. 玩耍不是我們家最重要的事情。 1 2 3 4 5 

5. 玩耍對孩子解決問題的能力毫無幫助。 1 2 3 4 5 

6. 孩子掌握良好的學習技巧，比能夠和別人融洽的玩耍更為重要。 1 2 3 4 5 

7. 我認為家裏其他人和孩子的玩耍並不是很重要。 1 2 3 4 5 

8. 玩耍並不能幫助孩子獲得學習技能。 1 2 3 4 5 

 

 

第三部分：兒童情緒管理 

在下列項目中,請以 1（從來沒有）到 4（幾乎總是） 來說明你的子女有多經常出現以下行為／

情況 。 

 從來 

沒有 
間中 經常 

幾乎 

總是 

1. 是個開朗的孩子。 1 2 3 4 

2. 展現很大情緒波幅（孩子的情緒狀況很難預測，因為他／她

的情緒可很快從正面變成負面）。 
1 2 3 4 

3. 積極回應成年人中性或友好的示意。 1 2 3 4 

4. 從一項活動過度到另一項活動時情緒狀態穩定，不會變得焦

慮、憤怒、苦惱或過度興奮。 
1 2 3 4 

5. 可以很快從沮喪或苦惱的事件中復原（例如︰在情緒困擾的

事件發生過後，不會噘嘴或一直悶悶不樂、焦慮或悲傷）。 
1 2 3 4 

6. 很容易感到沮喪。 1 2 3 4 

7. 積極回應同伴中性或友好的示意。 1 2 3 4 

8. 容易暴怒／發脾氣。 1 2 3 4 
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 從來 

沒有 
間中 經常 

幾乎 

總是 

9. 能夠延後享樂。（即能夠按捺著眼前的快樂以換取未來更大的

回報。例如︰不嬉戲，努力讀書以換取好成績） 
1 2 3 4 

10. 會幸災樂禍（例如，當別人受傷或被懲罰時大笑；喜歡戲弄

別人）。 
1 2 3 4 

11. 在情緒激動時能夠調節興奮情緒（例如，玩得興起時不會得意

忘形，或在不適當的情況下過度興奮）。 
1 2 3 4 

12. 對成年人愛發牢騷或粘人。 1 2 3 4 

13. 容易有破壞性的情緒爆發及熱情洋溢。 1 2 3 4 

14. 對於成年人所設的規限作出憤怒的回應。 1 2 3 4 

15. 可以說出他／她什麼時候感到悲傷、生氣或憤怒、驚恐或害

怕。 
1 2 3 4 

16. 看起來很傷心或無精打采。  1 2 3 4 

17. 嘗試讓其他人參與遊戲時過於熱情。 1 2 3 4 

18. 情感平淡（表情空洞及無表情，孩子似乎沒有情緒）。 1 2 3 4 

19. 對同伴的中性或友好示意做出負面回應（例如，可能會用憤

怒的語氣回應或表現恐懼） 
1 2 3 4 

20. 很衝動。 1 2 3 4 

21. 對他人有同理心；當別人沮喪或苦惱時，會表達關心。 1 2 3 4 

22. 過份熱情以致他人感到侵擾或干擾。 1 2 3 4 

23. 展現適當的負面情緒（憤怒、害怕、沮喪、苦惱）來回應朋

輩的敵意、挑釁或侵擾的行為。 
1 2 3 4 

24. 嘗試讓其他人參與遊戲時表現出負面情緒。 1 2 3 4 

 

 

第四部分：親子關係 

以下是一些關於子女關係可能遇到的情境，請細心閱讀下列句子，並真實地選出一個答案表示

你的同意程度。答案沒有對錯，請不要花太多時間思考句子。並請以 1-6 表示你的同意程度。 

  非常不同意 非常同意 

1. 子女和我共享一段情深的、溫馨的關係。 1 2 3 4 5 6 

2. 子女感到不愉快時，會向我尋求安慰。 1 2 3 4 5 6 

3. 子女重視我們這段親子關係。 1 2 3 4 5 6 

4. 當我稱讚子女，他／她感到自豪。 1 2 3 4 5 6 

5. 子女自發地與我分享關於他／她的事。 1 2 3 4 5 6 

6. 我很容易明白子女的感受。 1 2 3 4 5 6 

7. 子女公開地與我分享他／她的感受和經驗。 1 2 3 4 5 6 
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第五部分︰家庭功能狀況 

請問您有多同意或者不同意以下關於您的家庭互動的描述﹕ 

 十分 

不同意 
不同意 同意 

十分 

同意 

1. 面臨危機時，家人能夠互相支持。 4 3 2 1 

2. 無論家中成員是怎樣的人，她／他都會被接

受。 
4 3 2 1 

3. 家人們能夠互相表達自己的感受。 4 3 2 1 

4. 無論我們是怎樣的人，我們都會被家人接受。 4 3 2 1 

5. 家人們能夠決定如何去解決問題。 4 3 2 1 

6. 家庭成員互相傾訴心事。 4 3 2 1 

 

第六部分：兒童的正面情緒 

下面的單字描述你的孩子可能會有的心情與感受，請在閱讀過後圈選一個數字最符合你的孩子

現在或是近期 （一週內）的情緒狀態。 

 沒有感覺 很少感覺 普通感覺 有些感覺 非常感覺 

1. 有趣的 1 2 3 4 5 

2. 興奮的 1 2 3 4 5 

3. 堅強的 1 2 3 4 5 

4. 熱忱的 1 2 3 4 5 

5. 自豪的 1 2 3 4 5 

6. 警覺、靈活的 1 2 3 4 5 

7. 激勵的 1 2 3 4 5 

8. 堅決的 1 2 3 4 5 

9. 細心的、小心翼翼 1 2 3 4 5 

10. 活躍的 1 2 3 4 5 
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第七部分：個人基本資料 

1. 手提電話號碼：______________ （請填寫最尾 4 位數字） 
 
2. 你的性別    ： c 男 c 女    
    孩子的性別︰ c 男 c 女              
 
3. 你的年齡    ：______  
    孩子的年齡︰______ 
 
4. 婚姻狀況：c 未婚         c 已婚         c 分居／離婚         c 喪偶         c 其他：_______________   
 
5. 出席活動的孩子是家中的  c 獨生子女  ／   c 排行第_____。 
 
6. 你的教育程度︰ c 小學程度或以下             c 小學畢業                  c 中學畢業  
                                 c 副學士 ／ 文憑                  c 學士學位                  c 碩士學位或以上  
     
孩子就讀年級︰ 幼兒園  c N 班 
 幼稚園  c K1       c K2        c K3 
 小學      c 1 年級  c 2 年級  c 3 年級   c 4 年級   c 5 年級  c 6 年級 

 
7. 主要就業情況： c 全職工作            c 兼職工作            c 家庭照顧者             c 學生  
                                 c 待業                    c 失業                    c 退休  
 
8. 居住地區： c 香港島       c 九龍     c 新界     c 其他：_______________   
 

9. 家中同住成員包括﹕c 父母          c 子女              c 配偶           
（可多選）                     c 配偶的父母        c 祖父母         c 其他：____________                 

 
10. 家庭每月總收入： 

c 無收入 c HK$10,000 或以下 c HK$10,001-$20,000 
c HK$20,001-$30,000 c HK$30,001-$40,000 c HK$40,001-$50,000 
c HK$50,001 或以上   

                                        
11. 請自評您的身體健康狀況： c 非常良好    c 良好       c 一般       c 差      c 非常差  
 
12. 孩子的健康狀況（可選多於一項）： 

c 健康 c 精神／情緒疾病 

c 患有長期疾病 ／ 殘疾 （請註明︰                                                                              ）         

c 聽覺疾病 c 視覺疾病 

c 智能發展遲緩 c 自閉症類群障礙 

c 注意力不足及過動症 c 學習障礙 （請註明︰                  ）         

c 言語障礙 c 其他︰_________________________ 
 
 
13. 孩子的主要照顧者︰1. 父 c  2.母 c  3.祖父母 c     4.  家庭傭工 c    5. 其他（請註 
明）︰_________   

 
問卷結束，謝謝參與！ 
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小組活動花絮 
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